
SIRA
NO

VATANDAŞASUNULAN
HİZMETİN ADI

BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
HİZMETİN

TAMAMLANMASÜRESİ
(EN GEÇ)
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Halkkart

Vukuatlı nüfus kayıt örneği
Aynı hanede ikamet eden kişi belgesi
Eğitim gören öğrencilere ait öğrenim belgesi
Trafik kayıt sicil formu
Engellilere ait engelli raporu
Hanede yaşayan 18 yaşından büyük bireyler için sgk dökümü

Hedef kitlesi içerisinde olan
vatandaşların maddi

durumlarının değişmesi,
haksız olarak hizmetten
yararlanma durumu, ilçe
sınırlarından ayrılma veya
kendi isteği ile hizmetten
ayrılma durumu dışında

müdürlük faaliyet sürecinde
devamlı hizmet verilir.
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EK 2:
NİLÜFER BELEDİYESİ

KAMU HİZMET STANDARTLARI TESPİT TABLOSU

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı
halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine
başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri : Sosyal Hizmetler Bürosu İkinci Müracaat Yeri:Sosyal Hizmetler Müdürlüğü
İsim : Melike Ayar İçöz İsim :Emrah Aslan
Unvan : Sosyolog/Büro Sorumlusu Unvan :Müdür
Adres :İhsaniye Mah. 2.Er Sok. No:7 Adres : İhsaniye Mah. 2.Er Sok. No:7
Tel :0224 240 23 50 Tel : 0224 240 23 50
Faks : Faks :
E-Posta :melikeayar@nilufer.bel.tr E-Posta :emrahoroz@nilufer.bel.tr


