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Veri Sorumlusu ve Islenen Kisisel Veriler

Bu aydinlatma metni, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 10. maddesi ile Aydinlatma
Yikiimliligiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig kapsaminda veri
sorumlusu sifatryla NILUFER BELEDIYESI tarafindan hazirlanmstir.

S6z konusu kanun geregince calisan, vatandas, Belediyemiz hizmetlerinden faydalanan gercek kisiler, is
ortaklar1 ve paydaslar, tedarik¢i yetkili ve ¢aligsanlar1 gibi ilgili kisilere ait kisisel verilerin ve bunlarin hangi
amagla iglenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin
yontemi ve hukuki sebebi, kisisel verilerle ilgili kanunun 11 inci maddesinde sayilan ilgili kisi haklar1 ve
kisisel verileri isleme konusunda istisnalarin neler oldugu hususlarinda bilgilendirme ve aydinlatma
ylikiimliiliigliniin yerine getirilmesi amaglanmistir.

Kisisel Veriler Hangi Amacla Islenir

Belediyemiz yukarida bahsedilen ilgili kisilere ait kisisel verileri, gerek 5393 Sayil1 Belediye Kanunu ve
diger ilgili mevzuatin kurumumuza yiiklemis oldugu sorumluluklar ve ytikiimliiliikler, gerekse sosyal
belediyecilik anlayisimiz gercevesinde; Kanun’un temel ilkelerine baglh kalmak kaydiyla Kanun'un 5. ve 6.
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarina uygun olacak sekilde tarafimizca veya
gorevlendirecegimiz gergek/tlizel kisi veri isleyenlerce islenmektedir. Kisisel veri isleme amaclarimiz genel
olarak asagidaki gibidir:

e 5393 Sayil1 Belediye Kanunu, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ve ilgili mevzuat uyarinca
yasal ylikimliiliiklerimizi yerine getirmek,

e Belediyemiz sinirlar igerisinde yasayan ve ¢esitli nedenlerle ilgemizde bulunan kisilerin/kurumlarin

Belediyemiz tarafindan sunulan hizmetlerden yararlanmasini saglamak, sosyal belediyecilik anlayisi

ile kisilerin hayat kalitesini ve yagam standardin1 arttirmak ile s6z konusu hizmetlerin iyilestirilmesi,

gelistirilmesini, ¢esitlendirmesini saglamak,

Belediye gelirlerini tahakkuku ve tahsilati,

Mal / hizmet satin alim ve ihale siire¢lerinin yiiriitiilmesi,

Tedarik zinciri yonetimi siireclerinin yiirtitiilmesi,

Imar ve ruhsat siireglerinin yiiriitiilmesi,

Cevre koruma ve kontrol siireclerinin yiiriitiilmesi

Denetim ve etik faaliyetlerinin yerine getirilmesi,

Kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin

yiirtitiilmesi ile saglik hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve finansmaninin saglanmasi,

Kamu giivenliginin ve kamu diizeninin devamini saglamak,

Veterinerlik hizmetlerinin yerine getirilmesi

Etkinlik, toplanti, konferans, vb. kiiltiirel faaliyetlerin yiiriitiilmesi,

Kiitiiphane hizmetlerinin yerine getirilmesi, kitap okuma aligkanliginin kazandirilmasi,

Organizasyon ve etkinlik arsivi, organizasyon ve etkinlik yonetimi

Sosyal, kiiltiirel vb. hizmetler ile yardima muhtag kisilerin tespiti, hizmetin planlanmasi1 ve yerine

getirilmesini saglamak,

e Sikayet, oneri ve taleplerinizin geregini yerine getirebilmek; yerine getirilen/cevaplandirilan
basvurularin geri bildirimini gerceklestirmek,

e Internet sitemizin ziyaret edilmesi durumunda istatiksel verilerin olusturulmak,

e Bagkanlik Makaminin halkla iligkilerinin yonetilmesi,
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Vatandag memnuniyetinin 6l¢iilmesi ve arttirilmast,

Ziyaret¢i kayitlarinin olusturulmasi ve takibi,

Insan kaynaklar1 politikalarimizin yiiriitiilmesinin temini amaci dogrultusunda; ¢alisan temini ve

insan kaynaklar1 operasyonlarinin yiiriitiilmesi, is saglig1 ve giivenligi ¢cergevesinde yiikiimliiliiklerin

yerine getirilmesi ve gerekli tedbirlerin alinmast,

e s veya staj bagvurunda bulunan adaylarin degerlendirilmesi, ise alim i¢in internet {izerinden yapilan
basvurularin degerlendirilmesi, ise alinanlarin igse baslatma islemlerinin yapilmasi,

e Mevcut ve ileride ¢ikabilecek hukuki uyusmazliklarin ¢oziimlenmesi,

e Hukuki yikiimliliigiimiiz kapsaminda kamu kurum ve kuruluslari ile resmi kurumlardan ve yetkili
kurumlardan gelen taleplerin cevaplandiriimast,

e {lgili kanunlar uyarinca tarafimizca imzalanan s6zlesme gereklerinin yerine getirilmesi ve bu
sOzlesmeler kapsaminda hizmet alimlarinin saglanmasi,

e Giivenlik ve sair nedenlerle binalarimizda ve ilgemiz genelinde kamera goriintiilerini kaydetmek ve
bu yerlerde bulunan vatandaslarimizin glivenligini saglamak,

e Cagr1 merkezlerimizle iletisim saglanmasi halinde iletisimin kaydedilmesi, tespiti ve igerigin
belirlenebilmesi,

e Belediyemizi ziyaret eden kisiler, kurumumuz tarafindan diizenlenen toplanti seminer ve diger
sosyal organizasyonlar, kurumsal toplantilarda c¢ekilen fotograf ve videolarin dergi, internet sitesi,
panolarda yayimlanmasi seklinde; Belediyemizin ve etkinligin tanitimi, duyurulmast,
bilgilendirilmesi,

e Diizenleyici ve denetleyici kurumlarla, yasal diizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildig:
sekilde, KVKK’da ve sair mevzuatta belirtilmis yasal ylikiimliiliiklerin yerine getirilmesini
saglamak,

e Belediyemiz ile iletisime gecmek adina her tiirlii s6zlIi, yazili ve elektronik ortamda yapilan
basvurularda bagvurucunun kimliginin tespiti,

¢ Finansal raporlama ve risk yonetimi iglemlerinin icrasi ve takibi,

e {lce genelinde gerceklesecek etkinliklerin vatandaslarimiza duyurulmasi, 6zel giin tebriklerinin
gerceklestirilmesi,( toplu sms uygulamasi ile)

e Yasanabilecek su, elektrik, dogal gaz kesintileri ve ¢esitli problemlerin vatandaglarimiza bildirilerek
magduriyetin 6nlenmesi, ( toplu sms uygulamasi ile)

e Kres hizmeti icin 6grenci ve velilerin kayitlarinin alinmast,

e Niliifer Kent Konseyi (5393 sayili Belediye Kanunu’'nun 76. maddesi ve Kent Konseyi Yonetmeligi

kapsaminda), ile Niliifer Belediyespor Kuliibii Dernegi (5253 sayili1 Dernekler Kanunu kapsaminda)

yuriittiikleri faaliyetler nedeniyle elde edilen kisisel verileri, ilgili mevzuat ¢ercevesinde veri sorumlusu
sifatiyla islemesi

Yukarida sayilanlar ile sinirli olmaksizin Belediyemizin yasalar tarafindan yiikiimlii ve yetkili kildig1 her
tiirlii hizmetin ifas1 ve sosyal belediyecilik anlayis1 geregince vatandaglarimiza hizmetin gergeklestirilmesi
amaciyla kisisel verileriniz islenmektedir.

Kisisel Veriler Kimlere Hangi Amacla Aktarilabilir

Kisisel veriler, yukarida belirtilen amaglarla ve Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirlenen kosullar
cercevesinde:

e {lgili mevzuat hiikiimlerine gére kamu hizmeti niteligindeki faaliyetlerimizin denetimi amaciyla T.C.
Igisleri Bakanlig1, T.C. Bursa Valiligi, Bursa Biiyiiksehir Belediyesi, Niliifer Kaymakamlig1 gibi
yetkili kamu kuruluslarina,
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e llgili kamu kurum ve kuruluslarmnin talepleri dogrultusunda ve talep amaglartyla sinirl olarak
hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,

e Belediye’mizin kurulma amaglarindan biri olan kamu hizmetlerini gerc¢eklestirebilmek amaciyla is
birligi i¢cinde oldugumuz muhtarliklar, sivil toplum kuruluslari, goniillii tesekkiiller, gergek/tiizel
kisiler ile kamu kurum ve kuruluglari ile ¢6ziim ortaklarimiza

e Kamusal nitelikteki hizmetlerimizle ve is faaliyetlerimizle sinirli olmaz {lizere tiim hizmet saglayicisi
tedarikc¢ilerimize (banka, isg sirketi, yazilim firmasi, diger destek firmalar1 gibi)

e Bulut hizmetleri kapsaminda dijital verilerin anlasmali oldugumuz bulut hizmeti veren
kurum/kuruluslara,

e Taraf oldugumuz sézlesme gereklerinin yerine getirilmesi veya sozlesmeler kapsaminda hizmet
alimlarinin saglanmasi, organizasyon ve etkinlik siireclerinin yerine getirilmesi i¢in gerekli oldugu
olgtide ilgili kurum, kurulus veya anlagmali oldugumuz firmalara, aktarilabilmektedir.

Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel veriler, Belediye veya Belediye adina veri isleyen gercek/tiizel kisiler tarafindan, bagvuru formlari,
Beyaz Masa, CIMER, talep-sikayet formlari, internet sitesi, muhtelif sdzlesmeler, her tiirlii bilgi formlari,
anketler, toplantilar, yiiz yiize gériismeler, seminerler, konferanslar, is basvuru formlari, is s6zlesmeleri,
sosyal medya uygulamalar1 araciligiyla, tedarik¢ilerimizden, istirakimizden, sosyal ve kiiltiirel proje
yiriittiiglimiiz kuruluslardan gelen yazili, sozlii ve dijital bildirimler, ¢agri merkezleri, e-posta ve burada
sayilanlarla sinirli olmamak tizere s6zlii, yazili veya elektronik kanallar aracilig1 ile Kanun’da 6ngoriilen
veri isleme sartlar1 veya agik riza kapsaminda toplanmaktadir.

S6z konusu kisisel veriler, kamusal ve idari faaliyetlerimizin, tabi oldugumuz kanunlara uygun olarak
sunulabilmesi ve bu kapsamda Belediye’nin hizmetlerini yiiriitebilmesi ile yasalardan dogan mesuliyetlerini
eksiksiz ve dogru bir sekilde yerine getirebilmesi, ilgili kisilerin temel hak ve 6zgiirlerine zarar vermeden
belediye olarak mesru menfaatlerimizin yerine getirilmesi amaglariyla islenmektedir. Belediye olarak,
kisisel veri isleme faaliyetlerinde 6698 sayili kanunda tanimlanan hukuka uygunluk sebeplerinden herhangi
birinin varlig1 yoksa ilgili kisiden s6z konusu kisisel veri isleme faaliyetine iligskin agik riza talep edilecektir.

1. Kisisel Verilerin Saklanmasi, Imha edilmesi ve Anonimlestirilmesi

Belediyemiz; kisisel verileri, kisisel verilerin islenmesi amaci dogrultusunda, isleme amaciyla orantili bir
sekilde saklamaktadir. Kisisel veriler, islenme amacinin ve/veya sebebinin ortadan kalkmis olmast
durumunda ilgili mevzuatin gerektirdigi siire veya saklama amaci ile baglantil siire sonuna kadar
saklanmaktadir. Kisisel verilerin islenme amac1 ve sebebi ortadan kalktiginda yasalardan kaynaklanan
yliklimliiliiklerimizin temini i¢in gerekli zamanagimi siireleri tamamlandiginda Belediye biinyesinde
bulunan kisisel veriler imha edilir.

Tlgili Kisi Haklar

6698 sayili kanun kapsaminda kisisel verileri islenen gercek kisiler, Kanun’un 11. maddesi uyarica
asagidaki haklara sahiptirler:

Kisisel verisinin iglenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tigiincii kisileri bilme,
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e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

e KVKK ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig1 tigiincii kisilere bildirilmesini
isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Ilgili kisi bu haklarina iligkin taleplerini www.nilufer.bel.tr web sayfamizda Genel Aydinlatma Metni
altinda yer alan ‘Kvkk Bagvuru Formu’nu doldurarak, ‘Thsaniye Mah. Cumhuriyet Meydan1 2/A 2/B Blok
16130 Niliifer, Bursa’ adresimize yazili olarak , niluferbelediyesi@hs03.kep.tr adresimize e-imza ile,
nilufer@nilufer.bel.tr e-posta adresimize elektronik posta ile veya kimlik ibraz etmek suretiyle sahsen
basvuru yontemiyle iletebilir. flgili kisinin talepleri en kisa siirede ve nihayetinde en ge¢ otuz (30) giin
icerisinde licretsiz olarak degerlendirilip karara baglanacaktir. Degerlendirme ve karar verme igleminin
ayrica bir maliyeti gerektirmesi durumunda Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen tarifedeki
ticret esas alinacaktir.
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