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Etik, kisinin davranislarina temel olan ahlak ilkelerinin timudur. Baska
birifade ile etik, insanlara ‘islerin nasil yapilmasi gerektigini’ belirleme-
de yardimci olan kilavuz ( rehber) degerler, ilkeler ve standartlardir. Etik,
ayni zamanda bir slrectir. Bu strecte karar alirken ve uygulamayi
yaparken, belirli degerlere bagl kalinarak hareket edilir.

Ote yandan etik, felsefenin ahlakla ilgilenilen dalina da denilmektedir.
Felsefenin bu dali, insanlarin kurdugu bireysel ve toplumsal iliskilerin
temelini olusturan degerleri, normlan, kurallan, dogru-yanhs ya da iyi
kot gibi agilardan arastirir.

Etik davranis ilkeleri ile varilmak veya elde edilmek istenen amag,
devlette ve toplumda yolsuzlugu ve genel olarak yozlasmayi 6nlemek ve
durdstlaga hakim kilmaktir.

Etik, ginimizde cesitli mesleklerin yurattlmesinde uyulmasi gereken
degerlerin basinda gelmektedir. Siyasette, yonetimde, yargida, ticaret
hayatinda, tipta, egitimde, bilim, sanat ve basin-yayin alanlarinda, etik
ilke ve degerler 6n plana ¢cikmaktadir.

Bir meslek etigi olarak kamu yonetimi etigi de, yonetim alaninda, dogru
davranislara ulasmak icin gerekli olan ilke ve standartlari ifade etmek-
tedir. Yonetim etigine iliskin ilke ve degerler;

- Iyi davranista bulunma ve kéti davranislardan kacinma konusunda,
kamu gérevlilerine rehberlik ederler,

- Kamu gorevlilerine olan glveni arttinirlar, yonetimin mesruiyetini
gelistirirler ve kamu halk buttnlesmesini saglarlar,

- Kamu kurumlarindaki yonetsel davranis standartlarini yikseltirler,

- Degerlerin catistig) durumlarda karar vericilere ve uygulamacilara yol
gosterirler,

- Sosyal dokuyu, ekonomik gelismeyi, demokrasiyi ve hukuk devletini
glclendirirler,

- Kamu hizmetlerinin maliyetini dustrir ve kalitesini yukseltirler.



KAMU YONETiIMINDE
ETiGiIN ONEMI




Toplum, kamu gorevlilerinden, yénetsel standartlara duyarl olmalarini
beklemektedir. Bu nedenle kamu gorevlilerinin sadece rusvet, zimmet,
kayirmacilik vb. gercek yolsuzluklardan degil, halkin giiven duygusunu
zedeleyecek yolsuzluk stphelerinden de kendilerini  korumalar
gerekmektedir.

Ote yandan, mevcut denetim yéntemleri, yénetim siireci icinde ortaya
cikan, kot yonetim uygulamalarini ve yolsuzluklarini  onlemede
yetersiz kalmaktadir. Mevcut yontemlerle yolsuzluklar, ancak ortaya
¢iktiktan sonra tespit edilebildiginden, israf olan kamu kaynaklarini geri
kazanmak ¢ogu zaman mimkun olmamaktadir. Bu durumda yolsuzlugu
ortaya ¢tkmadan 6nlemeye yonelik bir ara¢ olan etik denetimi buytk
6nem kazanmaktadir.

Kamu hizmetleri vatandaslarin vergileriyle vyerine getirilmektedir.
Vatandaslar, dustk maliyetli ve kaliteli hizmet alma beklentisiyle
vergilerini kamu gérevlilerine emanet etmektedir. Bu anlamda kamu
hizmeti bir ‘emanet’tir. Kamu gorevlileri, bu emanetin bilincinde olarak,
kamu hizmetlerini etkin, verimli ve durtst bir sekilde yurttmeli
gorevlerini yerine getirirken ve takdir yetkilerini kullanirken mesleki
etik ilke ve standartlarina bagl kalmahdir.

Bazi durumlarda, yasalar ve diger hukuki diizenlemeler, kurumda ortaya
¢ikan ahlak dist davranislarin tanimlanmasinda yetersiz kalabilmekte:
dir. Boylesi yasal bosluklarin bulundugu ‘gri alanlar’ da karsilasilan
ikilemlerin ¢ozimunde kamu gorevlilerine yardimci olacak etik ilke ve
standartlar, en az yasalar kadar énemlidir.

Yonetimde yozlasma olgusu, halkin yénetime olan glvenini ortadan
kaldirmaktir. Savurganlik ve gorevi kotlye kullanmanin kamu yéneti-
minde yeri yoktur. Demokratik yonetim, halkla kamu gorevlilerinin
arasindaki givene dayalidir.



ETIGE iLiSKIN
ORGUTSEL YAPI




Belediyemizde etikle ilgili iki temel orgltlenme bulunmaktadir.
Bunlardan birincisi  Etik Komisyonu, ikincisi ise vyetkili Disiplin
Kurullandir.

Etik Komisyonu

Niltfer Belediyesi Etik Komisyonunun islevleri asagida belirtilmistir:

- Nilufer Belediyesinde; etik kultirind yerlestirmek ve gelistirmek,

- Niltfer Belediyesi calisanlarinin etik davranis ilkeleri konusunda
karsilastiklari sorunlarla ilgili olarak tavsiyelerde ve yonlendirmede
bulunmak,

- Etik uygulamalarn degerlendirmek.

Etik Komisyonuyla ilgili bilgilere ve raporlara; belediyemiz web sitesinin
“www.nilufer.bel.tr” Kurumsal-Yénetim mentsinden ulasilabilmektedir.

Yetkili Disiplin Kurulu

Etik Komisyonu'nun gorev alani disinda Niltfer Belediyesi calisanlarinin
etik ilkelere aykiri davrandig) gerekgesiyle yapilan basvurularda, kamu
gorevlileri hakkinda inceleme ve arastirma yetkisi istihndam sekline gére
olusturulmus Disiplin Kurullandir.

Yetkili disiplin kurullan, inceleme sonucunda etik ilkeye aykiri davranisin
varligr veya yoklugu konusunda karar verir; uyarma, kinama vb. bir disiplin
cezas! veremez. Clnkd etik inceleme ile disiplin sorusturmasi birbirinden
farkhdir.

Yetkili disiplin kurullarinin verdigi etik ilkeye aykin davranisin varlig
veya yoklugu konusundaki kararlar hakkinda basvuru yapilan calisana
ve basvuru sahibine bildirilir.



ETIK ILKE VE DEGERLERE
ILISKiN MEVZUAT




2004 yilindan onceki donemde, Glkemizde, kamu gérevlilerinin uymasi
gereken etik ilke ve degerlere iliskin 6zel bir diizenleme yoktu. Etik ilke
ve standartlar, anayasada, 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu ve bu
kanuna dayanilarak ¢ikarilan yonetmeliklerde, 2531 sayili Kamu
Gorevlerinden Ayrilanlarin Yapamayacaklari isler Hakkinda ki Kanun'da,
3628 sayil Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Rusvet ve Yolsuzluklarla
Micadele Kanunu'nda, 5237 sayih Turk Ceza Kanunu’nda ve diger
mevzuatta daginik olarak yer almaktaydi.

2004 yili, Glkemizde etige dayali bir yénetim sisteminin olusturulmasin-
da donim noktasidir. Bu tarihte ¢ikarilan 5176 sayili ‘Kamu Gorevlileri
Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun’ ile Kamu Gérevlileri Etik Kurulu kurulmustur.

Kamu Gérevlileri Etik Kurulu tarafindan hazirlanan ve 13.04.2005 tarihli
Resmi Gazete’de yayimlanan ‘Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile
Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik’ ise, kamu gorevlilerinin,
gorevlerini yerine getirirken uymalari gereken genel etik ilke ve
standartlari toplu olarak ortaya koymasi bakimindan énemlidir.

Cumhurbaskani, milletvekilleri ve bakanlar ile Turk Silahli Kuvvetleri ve
yargl mensuplan ve Universiteler disindaki tim kamu personeli, 5176
sayil Kanun ve ilgili yonetmeligin kapsamindadir.

Yonetmeligin amaci, kamu hizmetinde etik kaltGrinG yerlestirmek,
kamu gorevlilerinin gorevlerine yerine getirirken izlemesi gereken etik
davranis ilkeleri belirlemek, bu ilkelere gére hareket etmelerine yardim-
1 olmak ve toplumun kamu idaresine olan glvenini arttirmaktir.

Kamu gorevlileri, gorevlerini yuruturken Yénetmelikte belirtilen etik
davranis ilkelerine uymakla yuktumludurler. Bu ilkeler, kamu gorevliler-
inin istihdami dizenleyen mevzuat htktmlerinin bir parcasini olusturur.



ETIK DAVRANIS
ILKELERI




Gorevin Yerine Getirilmesinde Kamu Hizmeti Bilinci

Gorevin Yerine Getirilmesinde Kamu Hizmeti Bilinci Niltfer Belediyesi
Calisanlar, gorevlerini cagdas yonetim anlayisinin ortaya koydugu
esaslar dogrultusunda vyerine getirmek durumundadir. Bu esaslar,
calisanlarin yeniliklere ve gelismelere her zaman acik olmasini, calisan-
larin ve hizmetten yararlananlarin yonetime katilabilmesini, kurumlarin
karar alma sureclerinin kural olarak halka acik olmasini, yonetimden
bilgi alinabilmesini, vatandaslara karsi tarafsiz davranmayi, dogru,
durtst, adil ve haktanir olmayi, kisisel ¢ikarlardan cok kamu yararini
gozetmeyi, kamu hizmetlerinin yerine getirilmesi sirasinda hesap
verilebilirligi, kamusal degerlendirme ve denetimde her zaman agik ve
hazir olmayy, is ve islemlerle ilgili prosedir ve streclerin 6ngérulebilir
olmasini, hizmetlerin vatandasa en yakin birimlerce yuratilmesini,
vatandasin beyanina gtven duymayi éngormektedir. Niltfer Belediyesi
cabisanlan yukanda yer alan anlayis dogrultusunda belirledigi kurumsal
degerleri ile hizmeti strdirmegi taahhtt etmektedir. Bu amacla belirle-
nen Niltfer Belediyesi Temel Degerleri;

- Katiimailik

- Demokrasi

- Seffaflik

- Esitlik

- Adalet

- Yenilikgilik

- Erisilebilirlik

- Coztm Odaklilik

- Cevreye Duyarhlik

Niltfer Belediyesi Ust yonetimi ve liderleri bu degerleri hayata gegirme-
de calisanlarina davranislar ile érnek olurlar.



Halka Hizmet Bilinciyle Hareket Etme

Niltfer Belediyesi Calisanlan, halka hizmet etmenin herhangi bir kisi
veya grubun ¢ikarina hizmet etmekten cok daha 6nemli oldugunu idrak
ederek, kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde;

1. Halkin gnluk yasamini kolaylastirmayi,

2. Halkin ihtiyaclarini en etkin, hizli ve verimli bicimde karsilamayy,

3. Hizmet kalitesini yikseltmeyi,

4. Halkin memnuniyetini arttirmayi,

5.Hizmetten yararlananlarin ihtiyacina ve hizmetlerin sonucunda odakh
olmay1 hedeflemelidirler.

Bu dogrultuda, yapilacak hizmetlerle ilgili hizmetten yararlananlarin
ihtiyaclarini ve beklentilerini 6nceden tespit etmeye yonelik calismalar
yapar, halkin hizmetlere iliskin memnuniyet duzeyini dizenli olarak
olcer, 6zel sektorin ve diger kamu kurumlarinin iyi uygulama érneklerini
Niltfer Belediyesine aktarir, Niltufer Belediyesindeki is streclerini analiz
ederek zaman kaybina yol acan gereksiz islem surecleri iyilestirilir.
Niltfer Belediyesi uygulamalari ile diger kurumlara 6rnek olur.

Niltfer Belediyesinden hizmet alacaklarin ihtiyag ve beklentilerinin
tespit edilerek faaliyet ve projelerin planlanmasi calismalan kurumsal
stratejik planlama ile yurutdlmektedir. Tim tespit ve karar alma
calismalarinda vatandaslar, sivil toplum kuruluslan, kamu kurumlar,
meclis Uyeleri ve calisanlarin beklentileri analiz edilerek stratejik plan
ve performans programlarina dahil edilmektedir.



Hizmet Standartlarina Uyma

Niltfer Belediyesinin yoneticileri ve calisanlar, kamu hizmetlerini
belirlenen standartlara ve streclere uygun sekilde yurtturler, hizmetten
yararlananlara is ve islemlerle ilgili gerekli aciklayici bilgileri vererek
onlar hizmet streci boyunca aydinlatirlar. Niltfer Belediyesinin verdigi
hizmetlere iliskin standartlar, Kamu Hizmet Standartlan (KAHIS)
Doktumani ile belirlenerek yayinlanmistir. Bu sayede hizmet alanlar
talepleri ile ilgili islem streleri, basvuru noktalar ve doktmanlari
hakkinda bilgi sahibi olabilmektedir. Niltfer Belediyesi calisanlan bu
standartlara uymakla yukamladar.

Vizyon ve Misyona Baghlhk

Niltfer Belediyesi Calisanlarinin Belediyemizin Vizyon, Misyon ve
Politikalarina uygun davranmalari, Glkenin ¢ikarlar, toplumun refahi ve
kurumlarinin hizmet degerleri dogrultusunda hareket etmeleri gerekir.
Nilufer Belediyesi tarafindan yuratulen tum faaliyet ve projeler, belirle-
nen vizyon ve misyona ulasmak icin gerceklestirilmektedir. Bu dogrultu-
da stratejik amaclar, stratejik hedefler ve performans gostergeleri
tanimlanarak sonuclari takip edilmektedir.

VIZYONUMUZ: Yasanabilir ve mutlu bir kent yaratarak dunyaya ilham
veren bir Niltfer.

MISYONUMUZ: Evrensel ilkeler 1siginda, ortak akil ile sardirtlebilir
hizmetler sunarak tim canli haklarini koruyan ve yiksek yasam kalites-
ine ulasan daha direncli, daha mutlu, daha demokratik bir kent
yaratmak.



Duristliik ve Tarafsizhk

Niltfer Belediyesi Calisanlarinin; tim eylem ve islemlerinde yasallik,
adalet, esitlik ve durtstlik ilkeleri dogrultusunda hareket etmeleri
zorunludur. Bu cercevede, gorevlerini yerine getirirken ve hizmetlerden
yaralandirmada dil, din, felsefi inang, siyasi dustince, irk, cinsiyet vb.
sebeplerle ayrim yapamazlar, insan hak ve ozgurliklerine aykiri veya
kisitlayici muamelede ve firsat esitligini engelleyici davranis ve uygula-
malarda bulunamazlar.

Nilufer Belediyesi Calisanlar, takdir yetkilerini, kamu yarari ve hizmet
gerekleri dogrultusunda, her turlt keyfilikten uzak, tarafsizlik ve esitlik
ilkelerine uygun olarak kullanirlar.

Sayginlhk ve Giiven

Demokratik yonetim, halkla kamu gérevlileri arasindaki giivene dayan-
maktadir. Bu nedenle, Niltfer Belediyesi Calisanlari, kamu yénetimine
glveni saglayacak sekilde davranirlar ve gorevin gerektirdigi itibar ve
guvene layik olduklanini davramislan ile gostermeleri gerekir. Bu
cercevede halkin kamu hizmetine giiven duygusunu zedeleyen, stphe
yaratan ve adalet ilkesine zarar veren davranislarda bulunmaktan
kacinmalar zorunludur.

Niltfer Belediyesi Calisanlarinin, halka hizmetin kisisel veya 6zel her
tlrlt menfaatin Gzerinde bir gorev oldugu bilinciyle hizmet gereklerine
uygun hareket etmesi, hizmetten yararlananlara kott davranmamasi,
isi savsaklamamasi, cifte standart uygulamamas ve taraf tutmamasi
gerekir.

Nezaket ve Saygi

Nilufer Belediyesi Calisanlari, sundugu hizmetin emanet oldugu dusin-
cesiyle halka hizmet etmeli, meslektaslarina ve hizmetten yararlanan-
lara karsi sabirh, nazik, saygili ve guler yizli olmaldir.



Yetkili Makamlara Bildirim

Kurum igerisindeki etik davranan kamu gorevlilerinin mesleki onurunu
korumak ve kamu kaynaklarinin israfini énlemek amaciyla, yasa disi
uygulamalarda ve yolsuz davranislarda bulunan kisilerin diger calisanlar
tarafindan ihbar edilmesi sayesinde, bu tlr olaylar kolaylikla agiga
crkanlabilir.

Bu nedenle Niltfer Belediyesi Calisanlarinin, yasadisi veya etik davranis
ilkeleriyle bagdasmayan is ve eylemlerde bulunmalarinin talep edilmesi
halinde; hizmetlerini yurittrken bu tur bir eylem veya islemden haberdar
olduklarinda ya da gorduklerinde durumu Etik Komisyona veya yetkili
Disiplin Kuruluna bildirmeleri, yoneticilerin de ihbarda bulunan calisan-
larin kimligini gizli tutmasi ve kendilerine herhangi bir zarar gelmemesi
icin gerekli tedbirleri almasi, yani onlari korumasi gerekmektedir.

Cikar Catismasindan Kaginma

Niltfer Belediyesi Calisanlarinin gérevlerini tarafsiz ve objektif sekilde
icra etmelerini etkileyen ya da etkiliyormus gibi goziken ve kendilerine,
yakinlarina, arkadaslarina ya da iliskide bulundugu kisi ya da kuruluslara
saglanan her tarld menfaati ve onlarla ilgili mali ya da diger yukumlu-
|Ukleri vb. sahsi ¢ikarlara sahip olmalari halini ifade eder.

Niltfer Belediyesi Calisanlari; ¢ikar catismasinda sahsi sorumluluga
sahiptir. Bu cercevede ¢ikar catismasinin dogabilecegi durumu genellik-
le sahsen bilen kisiler olduklari icin, herhangi bir potansiyel veya gercek
cikar catismasi kapsamina giren menfaatlerden kendilerini uzak tutma-
lan, ¢ikar catismasindan kaginmak icin gerekli adimlar atmalar ve ¢ikar
catismasinin farkina varir varmaz durumu Ustlerine bildirmeleri
gerekmektedir.



Gorev ve Yetkilerin Menfaat Saglama Amaciyla Kullanilmamasi
Nilufer Belediyesi Calisanlari; gorev, unvan ve yetkilerini kullanarak
kendileri, yakinlar veya tglnct kisiler lehine menfaat saglayamaz ayrim-
cilikta bulunamazlar. Akraba, es, dost, hemsehri/siyasal kayirmacilik veya
herhangi bir nedenle ayrimcilik yapamazlar.

Hediye Alma ve Menfaat Saglama Yasagi

Niltfer Belediyesi Calisanlari; yurattikleri gorevle ilgili bir is, hizmet
veya menfaat iliskisi olan gercek veya tlzel kisilerden kendileri,
yakinlar veya tctinct kisi veya kuruluslar icin dogrudan dogruya veya
araci eliyle herhangi bir hediye alamazlar ve menfaat saglayamazlar.

Kamu Mallar1 ve Kaynaklarinin Kullanimi

Niltfer Belediyesi Calisanlari, Niltfer Belediyesi bina ve tasitlar ile diger
belediye mallarn ve kaynaklarini kamusal amaclar ve hizmet gerekleri
disinda kullanamaz ve kullandiramazlar, bunlari korur ve her an hizmete
hazir halde bulundurmak icin gerekli tedbirleri alirlar.

Savurganhktan Kaginma

Niltfer Belediyesi Calisanlarinin; belediye bina ve tasitlan ile diger
belediye mallarn ve kaynaklarinin kullaniminda israf ve savurganliktan
kacinmalari; mesailerini ve belediye imkanlarini kullanirken etkin,
verimli ve tutumlu davranmalan gerekir.

Baglayic1 Aciklamalar ve Gercek Disi Beyan

Niltfer Belediyesi Calisanlari; gorevlerini yerine getirirken yetkilerini
asarak belediyemizi baglayici agiklama, taahhit, vaat veya girisimlerde
bulunamazlar, aldatici veya gercek disi beyanat veremezler.



Bilgi Verme, Saydamlik ve Katihmcilik

Niltfer Belediyesi Calisanlarinin saydam bir yonetim icin halkin bilgi
edinme hakkini kullanmasina yardimci olmasi gerekmektedir. Gercek ve
tzel kisilerin talebi halinde istenen bilgi veya belgelerin, 4982 sayili
Bilgi Edinme Hakki Kanunu'nda belirlenen istisnalar disinda, usultine
uygun olarak verilmesi zorunludur.

Yoneticilerin Hesap Verme Sorumlulugu

Nilufer Belediyesi Calisanlari; kamu hizmetlerinin yerine getirilmesi
sirasinda sorumluluklari ile yukumlultkleri konusunda hesap verebilir,
kamusal degerlendirme ve denetime her zaman hazir olmalari gerekir.
Nilufer Belediyesi Yoneticileri, Belediyemizin vizyon ve misyonuna
uygun olmayan islem veya eylemleri engellemek igin gorev ve yetkilerin-
in gerektirdigi énlemleri zamaninda almak durumundadirlar.

Eski Kamu Gorevlileriyle iliskiler

Eski kamu goérevlilerinin kamu hizmetlerinden ayricalikh bir sekilde
faydalandinlmamasi ve onlara imtiyazli muamelede bulunulmamasi
gerekmektedir.

Kamu gorevinden ayrilan kisilere, ilgili kanunlardaki hiktumler ve streler
sakh kalmak kaydiyla, daha 6nce gorev yaptiklar kurum ve kurulustan,
dogrudan veya dolayl olarak herhangi bir yuklenicilik, komisyonculuk,
temsilcilik, bilirkisilik, aracilik veya benzeri gérev ve is verilemez. Niltfer
Belediyesi Calisanlari eski kamu gorevlileriyle iliskilerde bahsedilen
hususlara uygun hareket eder.

Mal Bildiriminde Bulunma

Kamu gorevlilerinin, kendileriyle eslerine ve velayeti altindaki cocuklari-
na ait tasinir ve tasinmazlari, alacak ve borclan hakkinda, 3628 sayil
Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Rusvet ve Yolsuzluklarla Micadele
kanunu htktmleri uyarinca, yetkili makama mal bildiriminde bulunma-

lar gerekir.



ETiK iLKE
KARARLARI




Sosyal Medya Etik ilkeleri

(Kamu Gorevlileri Etik Kurulu 2021/81 ilke Karari)

Kamu gorevlilerinin sosyal medya kullanimi, kamu hizmetinin tarafsi-
zhgina ve kurumsal glvene zarar vermeyecek sekilde yarttalmelidir.
Gorevli, siyasi icerikli paylasim ve yorumlardan kacinmali, her tarlu
ayrimcihktan uzak durmahdir.

Kurumu temsil ederken, bilgi paylasiminda mevzuata uygun davranmal,
kurumun itibarim zedeleyici iceriklerden sakinmalidir. Kisisel hesap-
larinda yaptig1 paylasimlarin kendi gortst oldugunu acgikca belirtmeli,
kamu gérevine atfedilmemesi icin dikkatli olmalidir.

Gorev saatlerinde sosyal medya kullanimi hizmeti aksatmamali; ¢ikar
catismasina neden olabilecek durumlardan kaginilmalidir. Paylasimlar
dogru, giincel ve toplum yararini gozeten nitelikte olmali; siddet, cinsel
icerik veya bilgi kirliligine yol agmamalidir.

insan haklarina saygi esastir. Kisilik haklarini zedeleyen, nefret séylemi
iceren veya izinsiz kisisel veri paylasan iceriklerden uzak durulmahidir.

Kurumsal sosyal medya hesaplari yalmzca yetkili kisilerce yonetilmeli,
ayrimcibk yapilmamal, kurum gizliligi ve sayginhg korunmahdir.
Yéneticiler etik ilkelere uygunluk icin denetim ve bilgilendirme sorumlu-
lugunu yerine getirmelidir.



Yerel Yonetimlerde Etik Davranis ilkeleri

(Kamu Gorevlileri Etik Kurulu 2022/165 ilke Karari)

Yerel yonetimlerde gérev yapan kamu gorevlileri, halka karsi seffaf, adil
ve sorumlu bir hizmet anlayisiyla hareket etmekle yukumludur.
Seffaflik, halkin bilgi alma hakkini gézeterek faaliyetlerin ve harcama-
larin acikca paylasilmasini  gerektirir. Ayni zamanda vatandasin
yonetime katilimi da 6nemlidir; alinan kararlarda halkin géris ve katkisi
aranmahdir.

Gorevler yerine getirilirken, hukukun Gstunligu esas alinmali; yarg
kararlari zamaninda ve gerekcelerine uygun sekilde uygulanmalidir.
Kamu gorevlileri hesap verebilir olmali, yaptiklari isin sorumlulugunu
tasimali ve denetime acik olmalidir. Hizmetler, halkin ihtiyaclarina
duyarhlkla planlanmali ve kamu kaynaklari israf edilmeden, amaca
uygun bigcimde kullanilmalidir.

Esitlik ilkesine gore, hizmetler sunulurken kimseye ayrimcilik
yapilmamalidir. Gorevliler, siyasi tarafsizliklarini korumali ve kurumun
itibarini zedeleyecek davranislardan kacinmaldir. Kisisel ¢ikarla kamu
gorevi arasinda catisma olusmamali; gorev, menfaat araci haline geti-
rilmemelidir.

Gorevliler, gorev sebebiyle edindikleri gizli bilgileri kisisel amacla
kullanamaz, hediye ve menfaat kabul edemez. Kurum icinde saygih
iletisim kurulmali, liyakate dayali atamalar yapilmali ve insan haklarina
saygl esas alinmalidir.

Bu ilkeler, yerel yonetimlerin gvenilir, adil ve halk odakli bir anlayisla
hizmet vermesini saglamayr amaclar.



Kamu Gorevlileri icin Yapay Zeka Etigi

(Kamu Gorevlileri Etik Kurulu 20214/108 ilke Karar)

Kamu gorevlileri, yapay zeka sistemlerini kullanirken insan haklarina,
demokratik degerlere ve hukukun Gsttnligune saygili olmali; kamu
yararini 6nceleyerek gorevlerini tarafsiz, seffaf ve hesap verebilir sekilde
bilingli olarak yerine getirmelidir.

Yapay zeka sistemlerinin hatali, 6nyargili ya da yaniltici sonuglar verebi-
lecegi goz oninde bulundurularak, bu sistemlerin isleyisi ve sinirlar iyi
anlasilmalidir. Karar streclerinde insan mudahalesi imkani korunmaly,
yapay zeka sonuclari denetlenebilir ve gerekirse duzeltilebilir olmalidir.

Yapay zekadan elde edilen iceriklerin dogrulugu mutlaka teyit edilmeli;
yanilticr bilgi paylasimindan kacinilmalidir. Uretilen bilginin sistemden
alindigr acikca belirtilmeli ve kurum yoéneticileriyle seffaf bicimde
paylasilmalidir.

Kisisel verilerin korunmasi ve kurumsal givenlik her asamada gozetil-
meli; etik disi, riskli ya da izinsiz kullanimlara karsi énlemler alinmalidir.
Fikri haklara saygi gosterilmeli, yapay zeka araclar duristluk ve sorum-
[uluk ilkesiyle kullanilmalidir.

Yoneticiler, yapay zeka kullaniminda insan onurunu gozeten ¢oztmler
Uretilmesini saglamali, etik ilkelere uygunlugu denetlemeli ve kurum
genelinde bu ilkelerin uygulanmasi icin gerekli tedbirleri almaldir.



Yerel Yonetimlerde Etik Davranis ilkeleri

Yerel yénetimlerde gérev yapan kamu gorevlileri, halka kars seffaf, adil
ve sorumlu bir hizmet anlayisiyla hareket etmekle yukumladar.
Seffaflik, halkin bilgi alma hakkini gozeterek faaliyetlerin ve harcama-
lanin acikca paylasilmasini gerektirir. Ayni zamanda vatandasin yonetime
katihimi da 6nemlidir; alinan kararlarda halkin gorts ve katkisi aranma-
hdir.

Gorevler yerine getirilirken, hukukun Gstunligu esas alinmali; yarg
kararlan zamaninda ve gerekcelerine uygun sekilde uygulanmalidir.
Kamu gérevlileri hesap verebilir olmali, yaptiklar isin sorumlulugunu
tasimali ve denetime acgik olmalidir. Hizmetler, halkin ihtiyaclarina
duyarlihkla planlanmali ve kamu kaynaklan israf edilmeden, amaca
uygun bicimde kullanilmalidir.

Esitlik ilkesine gore, hizmetler sunulurken kimseye ayrimcilik
yapilmamalidir. Gorevliler, siyasi tarafsizliklarini korumali ve kurumun
itibarini zedeleyecek davranislardan kaginmahdir. Kisisel ¢ikarla kamu
gorevi arasinda catisma olusmamali; gorev, menfaat araci haline getiril-
memelidir.

Gorevliler, gorev sebebiyle edindikleri gizli bilgileri kisisel amacla
kullanamaz, hediye ve menfaat kabul edemez. Kurum icinde saygili
iletisim kurulmali, liyakate dayali atamalar yapilmali ve insan haklarina
saygl esas alinmalidir.

Bu ilkeler, yerel yénetimlerin givenilir, adil ve halk odakli bir anlayisla
hizmet vermesini saglamay! amaclar.



Afet ve Acil Durumlarda Etik Davramis ilkeleri

(Kamu Gorevlileri Etik Kurulu 2025/42 ilke Karar1)

Afet ve acil durum sireclerinde kamu hizmetinin insan haklarina,
demokratik degerlere ve hukukun Ustinlugine uygun sekilde yuratal-
mesi esastir. Bu kapsamda, kamu gorevlileri ve kamu hizmeti sunan tim
paydaslar, afet éncesi, sirasi ve sonrasinda etik sorumluluk bilinciyle
hareket etmelidir.

Afet Oncesinde, risk ve zarar azaltmaya yonelik tedbirlerin alinmasi;
sehir planlamasi, yap1 guvenligi, egitim ve toplumsal bilinglendirme
faaliyetlerinin seffaf ve katilimci bir anlayisla yartttlmesi gerekir.

Mudahale strecinde hizl, tarafsiz, adil ve insan onuruna saygili hizmet
sunulmali; yardim dagitiminda dayanisma, katiimci ve gonalluluk
esasina dayanarak ayrnimciliktan kacinilmali, kisisel verilerin gizliligi
korunmali, bilgi paylasimi yalnizca yetkili kurumlarca yapilmalidir.

Afet sonrasinda ise kamu kaynaklari etkin ve seffaf bicimde kullanilmaly;
cevresel ve sosyal iyilestirme strecleri katilimci yéntemlerle planlanma-
lidir. Kamu yoneticileri, etik ilkelerin uygulanmasini saglamak, hesap
verebilirligi temin etmek ve tim faaliyetlerde toplumsal yararn gozet-
mekle yikamludar.



Niliifer Belediyesi Calisanlarindan Beklenen Baslica Etik Davranmiglar

1. Kamu hizmetinde adil ol.

Her vatandasa esit, tarafsiz ve ayrim gézetmeksizin hizmet sun.

2. Gorevini diriist ve sorumlu sekilde yap.

Yetkini kottye kullanma, cikar gozetme. Her zaman kamu yararini 6n
planda tut.

3. Seffaf ol, bilgi saklama.

Vatandasin bilme hakkina saygi duy, acik ve dogru bilgi paylas.

4. Cikar catismalarindan kagin.

Gorevini, kendin veya yakinlarin lehine kullanma.

5. Yolsuzlukla miicadele et.

Rusvet alma, teklif edilen hicbir menfaati kabul etme.

6. Hediye alma, menfaat saglama.

Gorevle baglantili hicbir hediye veya cikari kabul etme.

7. Kamu kaynaklarinm kisisel islerin igin kullanma.

Arag, zaman, malzeme gibi kamu kaynaklarini sadece gorev amagl
kullan.

8. Dedikodu, hakaret veya ayrimciliktan uzak dur.

is arkadaslarina ve vatandaslara karsi her zaman saygili ve yapici ol.

9. Gizli bilgileri paylasma.

Kuruma ait gizli belgeleri ve 6zel bilgileri disariya sizdirma.

10. isyeri kurallarina ve disipline uy.

Mesai saatlerine, gorev tanimina ve kurum ici dizenlemelere 6zen
goster.

11. Vatandasin giivenini sarsma.

Tum davranislarinda Niltfer Belediyesi’nin guvenilirligine zarar verecek
tutumlardan kagin.

12. Yenilige ve gelisime agik ol.

Gorevini daha iyi yapmak icin 6grenmeye ve kendini gelistirmeye calis.



Niliifer Belediyesi Yoneticilerinden Beklenen Etik Davramslar

1. Ornek Olun.

Tum davranislarinizda adaletli, saygili ve durtst olun. Etik kurallara
uymakla kalmayin, bunlara éncalik edin.

2. Adil Yonetim Gosterin.

Ayrnimcilik yapmayin, yakinlik veya kisisel gortslere gore degil, objektif
ve liyakate dayali kararlar alin.

3. Seffaf Kararlar Alin.

Ekibinize ve calisma arkadaslariniza karsi agik olun. Alinan kararlarin
gerekgelerini agikca paylasin.

L, isbirligini Tesvik Edin.

Farkl gérusleri dinleyin, ekip calismasini destekleyin. Katiimcilig
artiracak ortamlar olusturun.

5. Bilgi Guivenligine Dikkat Edin.

Paylasilan bilgileri gizli tutun. Kurumsal verilerin korunmasinda 6rnek
olun.

6. Cikar Catismalarindan Kaginin.

Gorevinizi kisisel kazanc icin kullanmayin. Seffaflik ve tarafsizlik ilkesin-
den sapmayin.

7. Kaynaklan Etkin ve Duriist Kullanin.

Kurumun butgesini, araglarini ve zamanini yalnizca hizmet amaciyla
kullanin.

8. Hesap Verebilir Olun.

Yaptiginiz islemlerle ilgili her zaman agiklama yapmaya hazir olun.
Sorumlulugu paylasin.

9. Kapsayici Davranin.

Her calisanin sesini duyun. Kadin, engelli, genc ve dezavantajl gruplarin
temsil edilmesine 6zen gosterin.

10. Etik ihlalleri Gérmezden Gelmeyin.

Usulstzlukleri fark ettiginizde harekete gecin. Gerekirse Etik Kurul'a
basvurun.

11. Mesai Disinda da Ornek Olun.

Kurumun degerlerini sadece is saatlerinde degil, sosyal yasamda da
temsil ettiginizi unutmayin.

12. Siirekli Gelisime Acik Olun.

Kendinizi gincel tutun, etik egitimlerine katilin. Kurum kaltGrindn

gelismesine katki saglayin.
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